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Zasady ochrany a zberu osobnych udajov.

Spolo¢nost” Agrokom, spol. sr. 0., ako predajca motocyklov a prisluSenstva znacky
HARLEY — DAVIDSON, so sidlom Pod Kalvariou 40, 080 01 Presov, Slovenska republika,
si Vas tymto dovol'uje informovat, Ze v rdmci Vasej navstevy na nasich webovych strankach,
nasho obchodu a servisu, moézeme zhromazd'ovat’ a pouzivat’ ur¢ité druhy informacii o nasich
zakaznikoch, vratane ich zakonnych zastupcov, potencialnych zakaznikov, ti€astnikov nasich
sut'azi, losovani, akcii, prieskumov alebo udalosti, a tyka sa aj 0sob, ktoré pozaduju, aby od
nas dostavali informécie o naSich produktoch a sluzbach. Tato politika stanovuje, aké
informacie zhromazd’'ujeme a ako ich pouzivame.

Spolo¢nost’” Agrokom, spol. st. 0. sa zavizuje nakladat so ziskanymi osobnymi
udajmi v zmysle zakona ¢. 428/2002 Z.z. o ochrane osobnych tdajov.

Objednanim tovaru alebo sluzieb, alebo akoukol'vek registraciou, zakaznik
potvrdzuje, Ze svoje osobné udaje poskytol dobrovolne a suhlasi s ich spracuvanim v
evidencii spolo¢nosti ako aj u ostatnych tu uvedenych spolo¢nostiach, pokial’ nie st v rozpore
s pravnymi predpismi,

V ramci bezpec¢nosti osobnych tdajov a ochrany stkromia sa snazime v plnom
rozsahu reSpektovat’ Vase sukromie. Aby sme Vam mohli ponuknut hodnotné sluzby,
potrebujeme poznat’ niektoré Vase osobné data. Tieto data chranime pred ich zneuzitim.

Vase osobné udaje, ktoré uvadzate su doverné. Nasa spolocnost’ poskytuje
doveryhodnym tretim stranam a verejnosti suhrnné Statistické informacie o zakaznikoch,
navstevnosti, obrate a niektoré¢ d’alSie udaje. Tieto Statistiky vSak neobsahuju Zziadnu
informaciu, ktora by umoznila priamo identifikovat’ jednotlivych zakaznikov.

Pri navsteve nasho webu alebo poskytnutim osobnych informacii o Vés, automaticky
suhlasite so zhromazd’'ovanim, spracovanim a zdielanim Vasich osobnych tdajov, ako aj s
prenosom tychto informadcii, vratane krajiny mimo svojho bydliska a v sulade s tymito
zéasadami.

Aké informacie o vas mo6Zeme zhromazd’ovat’ a nasledne pouzivat’?

Moézeme zhromazd’'ovat’ vase meno a kontaktné tidaje, IP adresu, pracovné zaradenie,
Cislo kreditnej karty a financné udaje, vodiC¢ské preukazy a preukazy totoznosti, druh
pohlavia, datum narodenia, druhy osobnych zdujmov a dalSie informacie, ktoré ste ndm
dobrovol'ne poskytli, predajné objednavky aich historiu, informécie tykajice sa Vasho
motocykla, zaruky vyrobku, datumy servisov ako aj druhy arozsah oprav v ramci tovaru
zakupeného u nas. Mozeme tiez zhromazd'ovat’ informacie o Vasom pouzivani tejto webovej
stranky, demografické a geografické informacie, o Vasich nakupenych produktoch a sluzbach,
zaujmy a preferencie, rovnako ako marketingové preferencie.



Ako ziskavame informacie o Vas?

Informacie ndm mozete poskytnut Vy priamo prostrednictvom nasich dotaznikov
a formularov, alebo pri kiipe nasho tovaru v ramci naSej prevadzky, alebo pri pisomnej
objednavke nasich produktov a tovarov, pri ndkupe na nasom e-shope, pri navsteve nasho
servisu. Nepriamo mézeme zbierat’ Vase osobné tidaje ked’ nds budete kontaktovat’ ¢i uz e-
mailom, telefonicky alebo prostrednictvom nasej webovej stranky, ked nam dorucite svoju
objednavku, polozite nam otazku, kontaktujete nas s akymkol'vek dotazom, stanete sa
ucastnikom nasej sut'aze, propagacnej akcie, naSho marketingového prieskumu alebo udalosti
alebo navstivte naSu predajitu. Mdzeme tiez ziskat' informacie od inych autorizovanych
predajcov Harley Davidson, Harley Davidson Inc a jej dcérskych spolo¢nosti a pridruzenych
subjektov, od vybranych obchodnych partnerov a obcas z inych tretich stran a mdzeme
kombinovat’ tieto informacie s informaciami, ktoré uz mame o Vas.

7 orw

Na aké ucely budeme zhromazd’ovat’ a pouZzivat’ informacie o Vas?

Moézeme zhromazd’ovat’ a pouzivat’ informécie o Vas pre jeden alebo viaceré z tychto
ucelov:

. pri predaji motocyklov, produktov a sluzieb, ktor¢ ste si objednali, alebo ziadali, pri
spracovani a plneni VaSich poziadaviek, alebo v stlade s nasimi zmluvnymi alebo
zdkonnymi pravami a povinnostami, vratane a s ohladom na zaruky a servisy,
fakturaciu, dopravu a $tatistické zist'ovania;

. poskytovat’ informacie alebo dotazy, ktoré ste zadali a reagovat’ na Vase otazky;

. preskiumavat, kvalifikovat a vyhodnocovat Vasu finanéni spdsobilost’ v ramci
moznosti poskytnitt Vam leasing motocykla alebo financovanie prostrednictvom
tretich 0sob — len v pripade Vasho zaujmu;

. k zlepSeniu kvality naSich webovych stranok, nasich marketingovych a letdkovych
akcii, rovnako ako aj k zlepSeniu a prisposobeniu produktov a sluzieb znacky Harley
Davidson Vasim potrebam;

. za ucelom dozvediet' sa viac o Vasich potrebach, nakupnych zvykoch, o Vasich
preferovanych produktoch a sluzbach, aby sme mohli prispdsobit’ a zlep$it’ rozsah
a kvalitu nasich sluzieb a to za ucelom ich skvalitnenia pre Vas — nasich zékaznikov,
tykajucich sa produktov znacky Harley Davidson, ako aj ostatnych sluzieb
zalozenych na Vasom osobnom profile;

. pri spracovani, riadeni avyhodnocovani naSich sutazi, zlosovacich akcii,
marketingovych akcii a ostatnych udalosti;
. pre tvorbu reklamy, poskytovani reklamnych produktov nasim zakaznikom, pri

propagacnych akciach, pri prinasani Vam noviniek v ramci produktov a sluzieb
znaCky Harley Davidson, pri prinaSani Vam informacii o naSich produktoch
a sluzbach. V pripade, ak ndm oznamite, Ze nemate zaujem o takéto ¢innosti a sluzby
anezeldte sa na nich zucastnovat' alebo ich dostavat, budete ztejto evidencie
automaticky vyradeny;

. pri registracii Vasej osoby v ramci nasho zdruZzenia.



S kym zdiel’ame ziskané informacie o Vas?

Mozeme zdielat’ informacie o Vas s niektorym z nizsie uvedenych subjektov:

- Harley Davidson Inc a jej dcérske a pridruzené spoloc¢nosti a ich obchodni partneri,
ktori poskytuju Harley Davidson svoje vyrobky alebo sluzby;

- S inymi autorizovanymi predajcami Harley- Davidson;

- S poskytovatelmi sluzieb, ktori poskytuju sluzby v naSom mene, napriklad vac¢sina
poskytovatel'ov IT a postovych sluzieb;

- S nasimi obchodnymi partnermi, ako st napriklad marketingové agentury, bankové
a leasingové spolocnosti alebo inymi spolocnostami, ak sa zaregistrujete na ich
sluzby.

Moé6Zeme informacie o Vas tiez zdielat s tretimi stranami, vratane Statnych a
miestnych orgdnov, vramci pravnych alebo regulacnych doévodov, alebo za ucelom
zabranenia podvodom a pachaniu trestnych ¢inov.

Medzinarodné poskytovanie informacii:

Niektoré z tretich stran, s ktorymi zdielame informacie maju svoje sidlo mimo tzemia
Europskej tunie, v krajindch, ktoré nemusia poskytovat’ rovnak Uroveinl ochrany ako je
zabezpecena v naSej krajine. Dovolujeme si Vas informovat’, ze napriek tomu sme prijali
dokladné bezpe€nostné opatrenia na zabezpecenie ochrany osobnych informadcii tak, aby
nedochadzalo k ich uniku alebo nepovolenému pouzitiu.

Odkazy na tretie strany:

Nase webové stranky moézu obsahovat odkazy na webové stranky tretich stran.
Dopredu si Vas dovol'ujeme upozornit’, Ze nie sme zodpovedni za bezpecnost’ alebo ochranu
stukromia, alebo za akékol'vek informécie uverejnené alebo zhromazd’ované v ramci tychto
tretich stran. Odpora¢ame Vam dokladne si precitat’ ich vyhldsenia o ochrane osobnych
udajov, ako aj o ich politike zhromazd’ovania a pouzivania informéacii o Vas.

Marketing a marketingové akcie:

Ak nam poskytnete svoje kontaktné alebo osobné tdaje, mozete mat’ moznost’ ziskat’
rozne informacné bulletiny a d’alSie propagacné oznamenia od nas alebo od Harley Davidson,
Inc a jej dcérskych a pridruzenych subjektov. Tieto oznamenia mozu zahfhat' napriklad
informacie o najnovsich produktoch a sluzbach Harley-Davidson, vratane Specidlnych ponuk,
ktoré by Vas mohli zaujimat’. Mozete sa I'ahko odhlasit’ alebo poziadat’ o Va$ vymaz z nasich
registrov, anasledne na to budete vynaty z naSho zoznamu aktivnych marketingovych
prijemcov alebo budu zmenené VaSe marketingové komunikacné preferencie kedykol'vek po
Vasom odhléseni sa alebo po Vasej ziadosti.



Subory Cookies a sledovacie technolégie:

Subory Cookies pouzivame na nasich webovych strankach, aby bolo mozné poskytnut’
Vam na mieru reklamu a analyzy trendov, spravu webu, sledovanie pohybu uzivatel'ov a
zhromazd’ovat’ rozsiahle demografické a geografické informacie. Cookies su malé textové
subory, ktoré st umiestnené na vasom pocitaci, stiahnuté z webovych stranok, ktoré ste
navstivili. Cookies su Siroko pouzivané v zdujme spravneho a efektivneho pracovania
webovych stranok. Zaroven poskytuju doélezité informéacie spravcovi webovych stranok.
Moézete prijat’ alebo odmietnut’ cookie zmenou nastavenia svojho prehliadaca. Avsak, ak sa
rozhodnete cookies zakazat, mozno nebudete mdct pouzivat’ vsetky funkcie tejto webovej
stranky. Ak sa chcete dozvediet’ viac o cookies, vratane toho, ¢i cookie boli umiestnené a ako
ich spravovat’ a mazat, navstivte: www.allaboutcookies.org

Svojim pristupom a vyuzitim nasho webu, ndm zaroven davate suhlas na umiestnenie
cookies na vasom zariadeni ako aj k pristupu k tymto cookies alebo ich technologiam.

Nechceme vedome zhromazd’ovat ziadne osobné udaje od deti mladSich ako
osemnast’(18) rokov bez sthlasu rodi¢ov, ak to nie je povolené zdkonom. Ak ste mladsi ako
18 rokov, prosim, neposkytujte nam informacie o Vas, ak Vas rodi¢ alebo opatrovnik na to
nedal vyslovné dovolenie.

Ako moZete ziskat’ pristup k zoznamu informacii ktoré o Vis mame a ako ich
moZete upravovat’:

V pripade Vasho zaujmu Vam radi na Vasu ziadost’ poskytneme zoznam informacii,
ktoré o Vas mame. Ak sa niektoré udaje zmenia alebo si myslite Ze tieto informéacie su
nespravne alebo neuplné, prosim informujte nas. V pripade, ak uz nechcete dostavat’ reklamné
oznamenia a marketingové spravy, prosime Vas, aby ste nds otom pisomne informovali.
V pripade, ak mate akékol'vek otazky tykajice sa ochrany osobnych udajov, tak nas prosim
pisomne kontaktujte a my Vam ¢o najskor odpovieme.

Zmeny politiky ochrany osobnych udajov:

Dovol'ujeme si Vas upozornit, Ze nasa spoloc¢nost’ si vyhradzuje pravo jednostranne
menit’ a aktualizovat’ tieto zasady ochrany sukromia, aby zohladnil akékol'vek zmeny v
spdsobe, akym spracovavame informacie o Vas aby reflektovali na aktualnu pravnu Gpravu
ochrany osobnych udajov. V tomto pripade bude informacia o revidovani ochrany osobnych
udajov zverejnena na naSich webovych strankach.



